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Il.- Notre politique vie privée
2.1. INTRODUCTION :

La protection de vos données personnelles est une priorité chez Galium. Dans ce cadre, nous souhaitons
protéger non seulement les données de nos clients, mais également celles de nos collaborateurs.

Nous utilisons donc des procédures et des systemes appropriés pour que seules les personnes quiy sont
autorisées puissent accéder a vos informations et les traiter a des fins professionnelles et
confidentielles.

A chaque nouvelle utilisation de notre site Internet, vous vous soumettez & notre politique de
confidentialité en vigueur. Celle-ci peut étre modifiée a tout instant. Il est donc important pour nous
gue vous lisiez attentivement notre politique de vie privée, car cette derniere contient d’'importantes
informations quant aux raisons pour lesquelles nous sommes en droit de collecter vos données a
caractere personnel et comment nous le faisons.

2.2. LES DONNEES QUE VOUS CHOISISSEZ DE CONFIER A GALIUM :

Lorsque vous nous envoyez des données personnelles (via notre formulaire de contact) tels que votre :
prénom, nom, adresse mail et téléphone, ces derniéres peuvent étre enregistrées sur notre serveur
pour une durée qui ne dépasse pas 26 mois. Elles seront ensuite automatiquement supprimées.

Ces données sont considérées comme confidentielles et seront traités comme telles par Galium. Elles
seront gérées exclusivement pour répondre a votre demande ou pour toute autre communication
pouvant déboucher sur une future relation commerciale.



Les données que vous nous communiquez doivent étre correctes, Galium décline toute responsabilité
en cas de préjudices causés par le traitement d’informations erronées.

Afin de traiter vos demandes de facon optimale et de respecter nos obligations Iégales, nos employés
ont besoin d’avoir acces a certaines de vos données personnelles. Nous sommes autorisés a les traiter
sur base légale de I'exécution de mesures précontractuelles prises a votre demande.

Etant donné que vous encodez des données via notre formulaire de contact, I'"hébergement de notre
site Web peut également stocker quelques informations. Si Galium fait appel a des sous-traitants
spécialisés pour certains services (comme |'assistance informatique par exemple), ce dernier devra se
conformer a la procédure de Galium en matiére de protection de la vie privée.

Lorsque vous vous dirigez vers d’autres sites via nos liens hypertextes présents sur notre plateforme,
vous vous soumettez a leur politique de confidentialité et de vie privé. Nous vous demandons donc d’en
prendre également connaissance.

Vous étes libre de ne pas vouloir nous communiquer vos données personnelles ou de limiter le
traitement de ces dernieres.

- Droit d’opposition : Vous pouvez contester le traitement de vos données personnelles pour des
motifs [égitimes, une raison valable peut vous étre demandée. Si vous appliquez votre droit
d’opposition dans le cadre de marketing direct, vous pouvez le faire sans devoir en spécifier le
motif.

- Droit de rectification : Vous avez un droit d'accés ou de correction en nous demandant de
rectifier vos données, de les compléter, de les mettre a jour ou de les verrouiller.

- Droit de suppression de vos données a caractere personnelles : cette demande pourra étre
examinée au cas par cas.

- Droit a la portabilité des données personnelles : vous pouvez demander a ce que l'on vous
restitue sur un support utilisable, toutes les données personnelles que vous nous avez fournies
en vue par exemple de les transférer a un tiers.

- Droit de retirer votre consentement et ce, a tout moment.

Vous étes libres d’appliquer vos droits a tout moment, en nous envoyant un e-mail a I'adresse suivante :
info@galium.be, ou par courrier postal adressé a GALIUM SRL, rue de la Résistance 5, 4840 —
WELKENRAEDT. Nous vous demandons de mentionner la date, votre signature, une copie recto-verso
de votre carte d’identité ainsi le droit que vous voulez exercer.

Le responsable du traitement des données a caractere personnel est Galium SRL, dont son siége est
situé rue de la Résistance 5, 4840 — WELKENRAEDT. Pour toutes questions relatives a la protection des
données a caractére personnel, vous pouvez nous envoyer un mail a I'adresse : info@galium.be ou par
courrier postal a I'adresse reprise ci-dessus.




